
Dans le Menu "Evènements"

Dans le menu événements, vous avez accès à l'ensemble des événements (historiques de passage
ou événements produits) récupéré par le logiciel.

Le logiciel stock les évènements selon la limite choisie dans les Paramètres globaux logiciel.

Les évènements sont créés par les produits, collectés par les moyens de communication (badges
physiques avec écriture, badge virtuel iwaClé, iwaGestion) puis rapatriés au logiciel (encodage d’un
badge physique, automatiquement avec les applications iwaClé et iwaGestion).

Un produit stock localement et cycliquement jusqu’à 1024 évènements. Le 1025ème évènement
écrasera le 1er, qui sera supprimé dans le produit s'il n'a pas encore été collecté et rapatrié au
logiciel.

via l'application iwaGestion : à proximité de la porte, dans le menu porte, 
cliquez sur le symbole BLE 
choisissez votre porte
cliquez sur "configurer" 
l'ensemble des événements de la porte est récupéré par le logiciel

par un badge : le badge récupère en priorité les événements les plus anciens. Il inscrira
les événements selon sa mémoire et transmettra les événements au logiciel soit avec une
lecture du badge, soit en passant sur un contrôleur de porte connecté
par un badge virtuel iwaClé : à l'ouverture d'une porte, iwaClé récupère les événements
les plus anciens et les transmet au logiciel via votre connexion internet

Les évènements d’accès :
autorisé 
refusé, 
hors planning

Les évènements propres au produit : 
redémarrage,

Evénements

Comment récupérer les événements d'un produit :

Les différents types d’évènements

https://help.iwa.pollux.fr/books/logiciel-iwagestion/page/parametres-globaux
https://help.iwa.pollux.fr/books/logiciel-iwagestion/page/encodage-de-badge
https://help.iwa.pollux.fr/books/logiciel-iwagestion/page/encodage-de-badge


changement du niveau d’énergie,
configuration iwaGestion : 
actions - Passage libre activé
actions - Passage libre désactivé

Il est possible de rechercher parmi les évènements par date, type, porte et usager grâce aux
champs prévus à cet effet.

Pour exporter la liste des événements, cliquez sur "exporter en .CSV"

Dans le cas où vous utilisez Microsoft Excel afin de lire le fichier .csv, n’ouvrez pas
automatiquement le fichier avec Excel, mais en passant par l’onglet « Données » > « Depuis Text /
CSV » (précisez l’encodage « UTF8 »), cela vous donnera un affichage optimisé sous forme de
tableau triable et recherchable par colonne.

Rechercher un événement

Exporter des événements
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