
La configuration d'une porte permet la mise à jour de la serrure. Les serrures peuvent être mises à
jour de plusieurs façons.

À tout moment, vous pouvez visualiser dans le logiciel les portes et les supports d’accès qui ne
sont pas à jour. (Icône  ).

La configuration permet de mettre à jour la liste blanche des badges, 

Placez vous à proximité de la porte à mettre à jour,
Ouvrez l'application mobile iwaGestion
Depuis la page listant les portes (Menu > Portes) appuyez sur le logo Bluetooth pour
scanner les portes à proximité
Les portes détectées à proximité s’affichent dans la liste
Cliquez sur la porte de votre choix
Cliquez sur le bouton "CONFIGURER"
Le produit clignote : Flash bleu, Flash vert, bip
La configuration est terminée
L’icône a disparu

Configurer une porte

Configurer la serrure avec l'application mobile iwaGestion

Configurer la serrure avec l’application de l'usager iwaClé

https://help.iwa.pollux.fr/uploads/images/gallery/2025-04/iwadmin-mise-a-jour-porte.png


Placez vous à proximité de la porte à mettre à jour,
Ouvrez l'application mobile iwaClé
Cliquez sur la porte de votre choix pour demander l'ouverture
La configuration de la porte se fait en toute transparence pour l'usage après l'autorisation
d'ouverture
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