
Lors d’une demande d’accès, l’application communique avec le cloud d'iwa (via une
communication sécurisée HTTPS sur internet) afin de disposer de vos droits les plus à jours.
L’opportunité du passage est également utilisée afin de propager certains éléments de
configuration au produit et de relever les évènements de passages antérieurs, cela est totalement
transparent pour l’usager.

Dans le cas où votre appareil ne dispose pas d’une connexion internet au moment de la demande
d’accès, celle-ci est traitée en utilisant un badge virtuel hors ligne stocké de manière sécurisée sur
votre appareil. Cela ne permet pas la propagation d’élément de configuration au produit ni le
rapatriement d'évènements. Le résultat affiché sur l’application sera « accès badge hors ligne »,
signifiant que la demande d’accès a été effectuée, mais n’indiquera pas son résultat (accepté /
refusé).

Ce mode de fonctionnement hors ligne est autorisé ou interdit par le gestionnaire du contrôle
d'accès. Dans le cas où vous n'auriez pas le droit d'accès hors ligne, le résultat affiché sera « accès
hors ligne interdit ».
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